Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky

Trnavska cesta 8/A, 820 05 Bratislava 25, P.0. BOX 93
-— ay

GENERALNE PODMIENKY SPRACOVANIA
OSOBNYCH UDAJOV

Vézené dotknuté osoby,

v zdujme zabezpecenia spravodlivého a transparentného spractivania Vasich osobnych udajov
Vam tymto poskytujeme podrobné informacie o tom, akym spoésobom zhromazdujeme
a spracivame osobné udaje v podmienkach nasej organizicie a o tom, aké prava ako
dotknuté osoby mate. Tym si zaroven v zmysle ¢l. 13 a 14 nariadenia Eur6épskeho parlamentu
a Rady 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom
pohybe takychto udajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o
ochrane udajov) (d’alej ako ,,GDPR*) vo¢i Vam plnime informa¢nt povinnost’.

[. Uvodné informacie

Prevadzkovatel'om informacnych systémov, v ktorych budi spracivané VaSe osobné udaje, je
Opera¢né stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej republiky. ICO: 36
076 643, Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava, prispevkova organizacia zriadena
Ministerstvom zdravotnictva SR dna 15.07.2005 zriad’ovacou listinou ¢. 18228 — 5/2005-SP
v zneni Rozhodnutia o zmene zriad’ovacej listiny OS ZZS SR ¢. 15693-7/2006-SP z 29. 06.
2006 (d’alej aj len ,,08 ZZS SR* alebo ,,prevddzkovatel™).

Ak mate akékol'vek pripomienky, otazky ¢i ziadosti tykajuce sa pouzivania Vasich osobnych

udajov alebo ak mate akukol'vek otazku tykajucu sa tychto Generalnych podmienok o ochrane

osobnych udajov, kontaktujte nds na

E-mailovej adrese: gdpr@155.sk

KoreSpondenénej adrese: Operacné stredisko zachrannej zdravotnej sluzby Slovenskej
republiky, Trnavska cesta 8/A, 821 08 Bratislava

S ciel'om posiliiovat’ zaruky a pravne garancie Vasich prav a slobdd pri spracuvani Vasich
osobnych udajov sme poverili do funkcie aj zodpovednu osobu Mgr. Samuela Sigeta,
ktord dohliada na zakonnost’ ich spracuvania, pricom Vam je k dispozicii prostrednictvom
Telefonneho disla: +421 2/6820 7369

E-mailovej adresy: gdpr@155.sk
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II Vyklad pojmov
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Osobné tudaje su akékolvek informacie o identifikovanej alebo identifikovatelnej
fyzickej osobe. Identifikovate'na fyzicka osoba oznaCuje osobu, ktorej totoznost' je
mozné stanovit (€1 uz priamo alebo nepriamo) na zaklade identifikdtora alebo
kombinacie niekol’kych udajov, vratane mena, priezviska, adresy, identifika¢ného disla,
¢i d’alsich Specifik, ktoré su Specifické pre fyzickl, psychologickil, genetickl, mentélnu,
hospodarsku, kultirnu alebo spolocenskt totoznost’ osoby. Napriklad meno, priezvisko,
e-mailové adresa a telefonne Cislo.
Spracivanim osobnych udajov sa mysli spracovatel'ska operdcia alebo subor
spracovatel'skych operacii s osobnymi tdajmi alebo sibormi osobnych udajov, najma
ziskavanie, zaznamendvanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovavanie, zmena,
vyhl'addvanie, prehliadanie, vyuzivanie, poskytovanie prenosom, Sirenim alebo inym
sposobom, preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na
to, ¢i sa vykondva automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi
prostriedkami, pomocou informac¢no-komunika¢nych technologii alebo bez nich.

Prevadzkovatelom je kazdy, kto sdm alebo spolo¢ne s inymi vymedzi ucel a prostriedky

spracuvania osobnych udajov a spractiva osobné udaje vo vlastnom mene. V ramci tychto

zéasad sa za prevadzkovatel'a povazuje spolocnost’, ak nie je d’alej uvedené inak.

Sprostredkovatel’om je kazdy, kto spractiva osobné tidaje v mene prevadzkovatel’a.

Prijemcom je akékol'vek osoba, ktorej sa osobné udaje poskytuji bez ohl'adu na to, ¢i je

tret’ou stranou.

Dotknutou osobou je kazda fyzicka osoba, ktorej osobné tidaje sa spractivaji.

Pravnym zikladom sa rozumie podmienka pre spracovanie osobnych udajov na zéklade

ktorej sa ich spracovanie povazuje za zadkonné, pricom ide o jednu z nasledovnych

podmienok:

d dotknutd osoba vyjadrila_suhlas so spracovanim osobnych udajov na jeden alebo na
viacero konkrétne a osobitne vymedzenych ucelov za splnenia d’alSich povinnosti pre
udelenie suhlasu vyplyvajicich z Nariadenia GDPR a zdkona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov;

b spractvanie je nevyhnutné_na plnenie zmluvy, ktorej zmluvnou stranou je dotknuté

osoba alebo aby sa na zéklade Ziadosti dotknutej osoby vykonali opatrenia pred

uzavretim zmluvy (napr. priprava ndvrhu zmluvy, rokovania o zmluve a pod.);
spractuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti prevadzkovatel’a;
spracivanie je nevyhnutné_na ucely naplnenia opravnenych zdujmov, ktoré sleduje
prevadzkovatel alebo tretia strana s vynimkou pripadov, kedy nad tymito zaujmami
prevazujui opravnené zaujmy alebo zékladné prava a slobody dotknutej osoby;

¢ spracuvanie je nevyhnutné, aby sa ochranili Zivotne délezité zaujmy dotknutej osoby
alebo inej fyzickej osoby;

J spractvanie je nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom zdujme alebo
pri vykone verejnej moci zverenej prevadzkovatelovi.

DalSie definicie ustanovuje GDPR a zakon ¢&. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov.
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III. Na aké ucely spracuvame VaSe osobn¢ udaje a na
akom pravnom zaklade?

(I) Kategérie dotknutych os6b, typy osobnych udajov, ucely spracovania osobnych udajov,
pravne zaklady ich spracuvania, opravnené zaujmy prevadzkovatela, prijemcovia, doba
spracovania:

Dotknutymi osobami, t. j. fyzickymi osobami, ktorych osobné tidaje v radmci ¢innosti OS ZZS

SR zhromazd’ujeme a spracuvame, su:

(D VOLAJUCI  NA  TIESNOVU _ LINKU A PACIENTI ZACHRANNEJ
ZDRAVOTNEJ SLUZBY

Zabezpecenie prijmu tiesiového volania a realizécie
odozvy na tiesniové volanie

CL. 6 ods. 1 pism. c) plnenie zakonnej povinnosti, ¢l. 6
ods. 1 pism. d) spracovanie nevyhnutné pre ochranu
zivotne dolezitych zdujmov dotknutych osdb alebo inej
fyzickej osoby a ¢l. 6 ods. 1 pism. e) spracuvanie je
nevyhnutné na splnenie ulohy realizovanej vo verejnom
zaujme alebo pri vykone verejnej moci.

Telefonne c¢islo volajuceho, meno, priezvisko, datum
narodenia pacienta, miesto udalosti, zvukovy zdznam
volania, informacie o poskytnutej neodkladne;j
zdravotnej starostlivosti pacientovi, o mieste kam bol
pacient smerovany, pracovna diagn6za operatora ZZS,
rychlej zdravotnej pomoci a rychlej lekarskej pomoci

Poskytovatelia zéachrannej zdravotnej sluzby, Sudy,
organy ¢&inné v trestnom konani, Urad pre dohlad nad
zdravotnou starostlivostou, ziadatelia podla zakona ¢.
211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informaciam
(zakon o slobode informacii) v zneni neskorSich
predpisov

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracivanie
osobnych udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi
spolupracovnici prevadzkovatel’a.

Dokumentacia prijmu tiesnového volania a realizacie
odozvy na tiesniové volania, vratane zvukového zdznamu
— 20 rokov




(I) UCHADZACI O ZAMESTNANIE

1)

2)

3)

posudenie  predpokladov  uchadzaca pre  vykon
obsadzovane] pracovnej pozicie a pripadné uzatvorenie
pracovného pomeru s OS ZZS SR;

vedenie evidencie potencialnych uchadzacov
0 zamestnanie;

vedenie evidencie pre ochranu zamestnavatel'a v pripade
sporov s uchadzacom.

1)
2)

3)

4)

predzmluvné vztahy podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR;

pre ucel spracuvania v databaze zdujemcov po ukonceni
vyberového konania je potrebny sthlas dotknutej osoby
podl'a €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR;

vedenie evidencie pre ochranu zamestnavatela je
opravnenym zaujmom zamestnavatel'a podl'a ¢l. 6 ods. 1
pism. f) GDPR;

v pripade uchadzaca o zamestnanie, ktorého osobné udaje
nam poskytuje ina fyzicka osoba (napr. jeho znamy,
rodinny prislusnik, priatel’ a pod.) pravnym zékladom pre
spracuvanie osobnych udajov je pisomny suhlas uchadzaca
so spracuvanim osobnych udajov podla § 78 ods. 6 zakona
¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov a o zmene a
doplneni niektorych zakonov, ktorym sa dopliiia na izemi
Slovenskej republiky GDPR. V tomto pripade, ak zo
strany uchaddzata nebude wudeleny sthlas alebo
splnomocnenie s takymto poskytnutim, jeho osobné tdaje
od tretej strany neprevezmeme a nebudeme dalej
spracuvat’. V pripade nahodne ziskanych osobnych udajov,
ktoré sme nepozadovali na ziadny tucel spravidla
zabezpecujeme ich bezodkladnu likvidaciu.

Osobné informacie, udaje o vzdelani, idaje o pracovnych
sktisenostiach - osobné informdcie vratane mena a
priezviska, miesta narodenia, Stitu narodenia, Statnej
prislusnosti,  historie  predchadzajicich  zamestnani
pozostavajucej okrem iného zo dna zacatia a skoncenia
pracovného pomeru, nazvu zamestnavatel'a, pracovnej
pozicie, odvetvia, Statu a udajov o vzdelani, ako zaciatok a
ukoncenie vzdelavania, inStitacie, diplomu/osvedcenia,
Statu, trvania Stadia; resp. udaje v rozsahu poskytnutom v
zaslanom Zivotopise;

Kontaktné udaje - kontaktné tidaje, vratane adresy sidla
spolocnosti, telefénneho ¢isla, mailovej adresy;

Fotografia (farebn4 alebo Ciernobiela).

Pri spracuvani osobnych udajov zamestnancov vyuzivame
sluzby preverenych a zmluvne zaviazanych externych
obchodnych partnerov, ktori nam pomahaji spracuvat’ a chranit’
Vase osobné¢ udaje. Ide o tzv. prijemcov a sprostredkovatel'ov
(vid’ ¢l. 4 GDPR), ktori su opravneni spraciivat’ osobné tidaje
len

v rozsahu a za podmienok dojednanych s
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) ZAMESTNANCI

prevadzkovatelom v samostatnej pisomnej zmluve. Medzi
hlavné skupiny naSich sprostredkovatel'ov patria: (i) personalne
agentury, (ii) externé spolocnosti zabezpecujuce sluzby pri
vyvoji a podpore internych systémov, poskytovatelia hostingu,
poskytovatelia sluzieb datového centra, (iii) poskytovatelia
cloudovych sluzieb, (v) dorucovatelia a spolocnosti
poskytujuce kuriérske sluzby.

Sudy, organy ¢inné v trestnom konani

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

Do momentu ukoncenia vyberového konania na obsadenie
vol'nej pracovne] pozicie. V pripade, ze OS ZZS SR ako
prevadzkovatel ma zaujem spractivat osobné udaje aj po
ukonceni vyberového konania, doba po ktort dochadza k ich
spracivaniu bola uvedend v osobitnom pouceni a suhlase
udelenom na takéto spractivanie.

Vedenie evidencie pre ochranu zamestnavatela v pripade
sporov s uchadzacom do prévoplatného ukoncenia sporu a v
pripade, ze k sporu neddjde najneskor po uplynuti 3 rokov odo
dna ukoncenia vyberového konania.

Plnenie prav a povinnosti OS ZZS SR, ktoré vyplyvaji zo

zalozeného pracovného pomeru, t. j. najma:

1) komplexné hodnotenie pracovnej innosti operatorov linky
tiesnového volania;

2) vedenie rozvrhu prace a rozpisov dovoleniek v zmysle
osobitného zakona (rozpisy sluzieb pre lekarov operatérov,
pre spravcov IT a technikov IT, zdravotnickych
pracovnikov);

3) vedenie evidencie podla osobitnych zdkonov v oblasti
BOZP a  posudzovanie  pracovnej  spdsobilosti
zamestnancov na pracu, tj. zdravotné prehliadky
(operatéri, vodici, vodi¢i s majakom);

4) vedenie mzdového Uctovnictva a danovej agendy v sulade
s osobitnymi zdkonmi;
ststavné vzdelavanie zdravotnickych pracovnikov
benefitny systém (MultiSport, PHM Diners Club);
poverenia riaditel’a;
poskytovanie osobnych udajov prijemcom v postaveni
tretej strany za ucelom zabezpecenia plnenia uloh
zverenych  konkrétnemu  zamestnancovi v  sulade
ustanovenim § 78 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov, nakol’ko OS ZZS SR ako zamestnavatel
je opravnend poskytovat’ osobné udaje zamestnanca alebo
zverejnitt jeho osobné tudaje v rozsahu titul, meno,
priezvisko, pracovné zaradenie, sluzobné zaradenie,
funk¢né zaradenie, osobné ¢islo zamestnanca alebo

XIS
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10)

1)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

zamestnanecké Cislo zamestnanca, odborny utvar, miesto
vykonu prace, telefonne Cislo, faxové Ccislo, adresa
elektronickej posSty na pracovisko a identifikacné tdaje
zamestnavatel'a, ak je to potrebné v stvislosti s plnenim
pracovnych povinnosti alebo funkénych povinnosti
zamestnanca. Poskytovanie osobnych 1udajov alebo
zverejnenie osobnych udajov zamestnanca vSak nesmie
narusit’ vaznost’, dostojnost’ a bezpecnost’ zamestnanca ako
dotknutej osoby;

vedenie internej komunikacie v ramci OS ZZS SR,
budovania korporatnej identity, prepdjania kontaktov
medzi zamestnancami a budovaniu dobrych vztahov na
pracovisku prostrednictvom prevadzkovania intranetu,
Statistické ucely spocivajlice v pouziti osobnych udajov
zamestnancov  na  Ucely  zostavovania  internych
Statistickych vystupov pre interné potreby OS ZZS SR
(napr. pracovné podklady, prehl'ady mzdovych nakladov
za dané obdobie, podklady do vyroc¢nej spravy, podklady
pre rokovanie vedenia OS ZZS SR a pod.);

monitoringu priestorov pristupnych, ako aj nepristupnych
verejnosti kamerovym systémom z dovodu ochrany prav
a pravom chranenych zaujmov Spolo¢nosti, ochrany
majetku  Spoloc¢nosti, ochrany verejného poriadku,
zvySovania bezpecnosti a prevencie pred pachanim trestnej
¢innosti v monitorovanom priestore;

vedenia pravnej agendy, v pripade, ak je Zalobcom alebo
zalovanym zamestnanec a na druhej strane OS ZZS SR;
vedenie log manazmentu umoziujiceho  spitnu
identifikaciu konkrétneho pouzivatela systému, prip.
automatizovanu detekciu podozrivého spravania s cielom
ziskat informécie pouZitelné na identifikaciu, ¢i
blokovanie utocnika a/alebo potencialneho narusitela
bezpeCnosti a na ucely posiliiovania bezpecnosti
spraciivania osobnych udajov, vratane agendy vedenej na
ucely preukazovania suladu s GDPR v zmysle GDPR
Compliance projektu;

vyhotovovanie fotografii zamestnancov a ich rodinnych
prislusnikov na marketingové ucely;

vybavovania a evidencie agendy prav dotknutych oséb v
zmysle ¢l. 15 — 22 GDPR, v pripade ak je dotknutou
osobou zamestnanec, vratane primeran¢ho overenia
totoznosti;

vybavovanie agendy oznamovatel'ov protispolocenskej
¢innosti na ucely plnenia povinnosti v zmysle zakona ¢.
307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach stvisiacich s
oznamovanim protispolocenskej ¢innosti a o zmene a
doplneni niektorych zakonov (dalej ako ,Zakon
o whistleblowingu®);

automatizované vedenie evidencie a administracia udajov
o zamestnancoch v ramci OS ZZS SR;




18) v pripade zamestnancov, vo vztahu ku ktorym OS ZZS SR

aplikuje kontrolny mechanizmus zamestnavatel'a zavedeny
v sulade s ¢l. 11 a § 13 ods. 4 Zakonnika prace, osobné
udaje zamestnancov su spracivané na ucely kontroly
plnenia pracovnych povinnosti, dodrziavania pracovnej
discipliny a/alebo spdtného preverovania dolezitych
udalosti s vplyvom na mozné porusSenie pracovnych
povinnosti a pracovnej discipliny zamestnancov. OS ZZS
SR zaviedla nasledujuce kontrolné mechanizmy: kontrola
dochadzky a vyuzivania pracovného casu, kontrola
dodrziavania BOZP, kontrola pritomnosti alkoholu
v dychu zamestnanca pocas pracovnej doby;

19) prevadzkovatel ako subjekt hospodarskej mobilizacie

ziskava, spracovava a uchovava osobné udaje
zamestnancov ako subjektu hospodarskej mobilizacie na
ucely krizového planovania, vyrozumenia subjektu
hospodarskej mobilizdcie o vyhlaseni nudzového stavu,
vynimo¢ného stavu, vojnového stavu a vypovedani vojny
alebo o nariadeni vykondvania opatreni hospodarskej
mobilizécie.

Pracovna zmluva (¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR) a plnenie
réznych povinnosti, ktoré zamestnavatel'om ukladaji osobitné
zékony z oblasti dafového prava a prava socidlneho
zabezpecenia a poistenia (¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢c) GDPR), t. j.
najma:

1)

2)
3)

4)

¢l. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR v spojitosti so zdkonom ¢.
311/2001 Z. z. Zakonnik prace, zdkonom ¢. 579/2004 Z. z.
o zachrannej zdravotnej sluzbe, zdkonom ¢. 431/2002 Z. z.
o uctovnictve, zakonom 595/2003 Z. z. o dani z prijmov v
zneni neskorsich predpisov, so zdkonom €. 124/2006 Z. z.
0 bezpecnosti a ochrane zdravia pri praci, zadkona ¢.
576/2004 Z. z. o zdravotnej starostlivosti;

§ 78 ods. 3 zakona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych
udajov ;

prevadzkovanie intranetu je opravnenym = zaujmom
zamestnavatel'a podl'a €l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR;

¢l. 89 GDPR;

uplatiiovanie pravnych narokov voci zamestnancom -
pravnym zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. f)
GDPR, nakolko spractvanie je nevyhnutné na
preukazovanie, uplatnovanie alebo obhajovanie pravnych
narokov OS ZZS SR;

monitorovania prostrednictvom kamier - pravnym
zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR;
opravnené¢  zaujmy  SpoloCnosti na  bezpecnosti
informacnych systémov a chranenych priestorov,
zabezpeceni systému pred hrozbami kybernetického ttoku
a preukazanie suladu s GDPR;

propagacné ucely - suhlas podla ¢l. 6 ods. 1 pism. a)
GDPR;




8) prava dotknutych osob - pravnym zakladom je ustanovenie
¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR a to plnenie zakonnej
povinnosti OS ZZS SR podl'a GDPR;

9) oznamovanie protispolocenskej Cinnosti - pravnym
zakladom pre spractvanie osobnych udajov je ustanovenie
clanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR, t. j plnenie zakonnej
povinnosti v spojitosti so Zakonom o whistleblowingu;

20) administracia udajov o zamestnancoch v OS ZZS SR -
pravnym zakladom na takéto spractivanie je ustanovenie
¢lanku 6 ods. 1 pism. f) opravnené zaujmy;

10) aplikovanie kontrolnych mechanizmov zamestnavatela,
s ktorymi bol zamestnanec vopred riadne oboznadmeny
v stlade s § 13 ods. 4 Zakonnika prace - pravnym
zékladom pre toto spracuvanie je ochrana pravom
chranenych zaujmov Spoloc¢nosti, t. j. ¢lanok 6 ods. 1
pism. f) GDPR;

11) hospodarka mobilizacia - zdkonnd povinnost, zakon ¢.
179/2011 Z. z. a vyhlaska ¢. 385/2011 Z. z.

e meno, priezvisko, rodné priezvisko a titul,

e rodné Cislo, datum a miesto narodenia,

e podpis,

e rodinny stav,

e  Statna prisluSnost’, Statne obc¢ianstvo,

e trvalé bydlisko, prechodné bydlisko,

e pohlavie,

e udaje o vzdelani,

e spdsobilost’ na pravne tkony,

e plat alebo platové pomery a dalSie financné nalezitosti
priznane za vykon funkcie alebo za vykon pracovnej
¢innosti,
udaje o odpracovanom case,
udaje o bankovom ucte fyzickej osoby,

e sumy postihnuté vykonom rozhodnutia nariadenym sadom
alebo spravnym organom,

e penazné tresty a pokuty, ako aj ndhrady uloZené
zamestnancovi vykonate'nym rozhodnutim prislusnych
organov,

e nepravom prijaté sumy davok socidlneho poistenia a
dochodkov starobného ddchodkového sporenia alebo ich
preddavky, Statnych socialnych davok, davok v hmotnej
nudzi a prispevkov k davke v hmotnej nidzi, peilaznych
prispevkov na kompenzaciu socialnych dosledkov tazkého
zdravotného postihnutia, ktoré je zamestnanec povinny
vratit na zaklade vykonateI'ného rozhodnutia podla
osobitného predpisu,

e rocny limit vyplateného dochodku,

e Udaje o pracovnej neschopnosti,

e udaje o ddlezitych osobnych prekazkach v praci,

e udaje o zmenenej pracovnej schopnosti,




e 1udaje o zamestnavatel'och,

e pracovné zaradenie a den zaCiatku vykonu Statnej sluzby
alebo pracovnej ¢innosti,

e udaje o rodinnych prislusnikoch v rozsahu meno,
priezvisko, adresa, datum narodenia,

e udaje o manzelovi alebo manzelke, detoch, rodiCoch, deti
v rozsahu meno, priezvisko, ddtum narodenia, rodné cislo,
adresa

e 1udaje z potvrdenia o zamestnani,

e udaje o vedeni zamestnanca v evidencii nezamestnanych
obc¢anov,

e udaje o Cerpani materskej dovolenky a rodicovskej
dovolenky,
udaje z dokladu o bezihonnosti,

e daje o priznani dochodku, o druhu déchodku,

e udaje zo zamestnaneckej zmluvy doplnkovej dochodkove;j
poistovne,

e udaje z majetkového priznania zamestnancov pri vykone
prace vo verejnom zaujme,

e osobne udaje spracuvane na potvrdeniach, osvedcenia o
absolvovanych skuskach a vzdelavacich aktivitach,
udaje uvedené v Zivotopise.

ID, vysledky hodnotenia pracovnych vykonov a ¢innosti
operatorov, nahravky hovorov v hodnotenych pripadoch,
screenshoty.

Medzi hlavné skupiny naSich sprostredkovatelov patria: (i)
personalne agentury, (ii) spolo¢nosti poskytujice sluzby spravy
registratiry a  archivnictva, (iii)) externé spolo¢nosti
zabezpecujuce sluzby pri vyvoji a podpore internych systémov,
poskytovatelia hostingu, poskytovatelia sluzieb datového
centra, (iv) poskytovatelia cloudovych sluzieb, (v)
dorucovatelia a spolo¢nosti poskytujice kuriérske sluzby.

Sudy, organy ¢inné v trestnom konani

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici

prevadzkovatela.

Mzdové listy 50 rokov
Vyplatné listiny 10 rokov
Rodinné pridavky a materské prispevky 10 rokov
Prehlésenia k dani zo mzdy 10 rokov
Zrazky zo mzdy 10 rokov
Podklady k mzdam 5 rokov
Evidencia dochadzky 5 rokov
Evidencia dovoleniek 3 roky
Popisy pracovnych ¢innosti 10 rokov
Dohody o vykonani prace 10 rokov
Pracovné zmluvy 10 rokov

Osobné udaje pre zabezpecenie benefitov 5 rokov




Evidencia o preskoleni a ziskani odbornej kvalifikacie
10 rokov
Nemocenské poistenie — davky, prihlasky, odhlasky, zmeny
10 rokov
Pracovna neschopnost’ — evidencia, Statistika 10 rokov
Materska dovolenka a neplatené vol'no — evidencia

10 rokov
Stravovanie zamestnancov — zabezpecenie 10 rokov
Bezpecnost’ a ochrana zdravia pri praci 5a10rokov
Dohody o hmotnej zodpovednosti 10 rokov
(po strate platnosti)
Fotograficka dokumentacia udalosti 10 rokov

Planovanie, kontroly, hodnotenia  pracovného  vykonu
zamestnancov, hodnotiace spravy, Statistické hlasenia

10 rokov
Osobné¢ spisy zamestnancov (ziadost’ o prijatie do zamestnania,
zivotopis, osobny dotaznik, pracovna zmluva, popis
pracovného miesta, dohoda o mzde a mzdovych podmienkach,
vyhldsenie zamestnanca vyjadrujuce suhlas s vysielanim na
pracovné cesty, potvrdenie o vstupnych informaciach —
pracovny poriadok, kolektivna zmluva, Skolenie BOZP a PO,
registratny list FO — prihlaSka, nahlasenie zmeny osobnych
udajov, dodatky k pracovnej zmluve, dohoda o hmotnej
zodpovednosti, dohoda o zvySeni kvalifikacie,
upozornenie na poruSenie pracovnej discipliny, ziadost' o
ukoncenie pracovného pomeru/vypoved, dorucenka
potvrdzujuca dorucenie vypovede, vystupny list, registracny list
— odhléska, potvrdenie o zamestnani, pracovny posudok.)

do 75 rokov veku

10




(IV) OBCHODNI PARTNERI - FYZICKE OSOBY A ICH ZAMESTNANCI

1)

2)

3)

4

V pripade obchodnych partnerov, resp. zamestnancov
obchodného partnera OS ZZS SR tucelom spracuvania
osobnych tudajov je beznd evidencia a vyuZivanie
zakladnych kontaktnych udajov a pracovnej funkcie pre
potreby komunikécie a rieSenia pracovnych zalezitosti
a plnenia povinnosti vyplyvajucich z existujacich
zmluvnych vztahov, pripadne vykon ¢innosti, ktoré stuvisia
s predzmluvnymi vzt'ahmi;

V pripade, ak dochadza k finanénému vysporiadaniu
medzi obchodnymi partnermi na zéklade existujiicich
pravnych vzt'ahov, osobné udaje spracivame aj za ucelom
vystavenia ucCtovného a danového dokladu z doévodu
splnenia zdkonnej povinnosti v zmysle zdkona ¢. 431/2002
Z.z. o ucétovnictve;

V pripade zmluvnych stran ktorejkol'vek zmluvy alebo
dohody uzavretej s nasou OS ZZS SR, Vase udaje
spracivame Vv rozsahu nevyhnutnom na pripravu,
negocidciu, zmeny a doplnenia, evidenciu zéavizkovo-
pravnych vztahov, vratane pripravy a evidencie
splnomocneni;

V pripade dlhodobych obchodnych partnerov ich osobné
udaje spractivame i na ucely automatizovaného vedenia,
evidencie a administracie udajov o externych obchodnych
partneroch, vratane udajov o ich zamestnancoch ako
kontaktnych osobach.

)

2)

Pravnym zakladom pre toto spractivanie je ¢lanok 6 ods. 1
pism. b) GDPR. Pravnym zidkladom modZze byt taktiez
prevaha pravom chranenych zaujmov OS ZZS SR podla
Clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR a tiez Specifické
ustanovenie § 78 ods. 3 zdkona ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov a o zmene a doplneni niektorych
zdkonov, ktorym sa dopliiia na Gzemi Slovenskej republiky
GDPR;

Pravnym zakladom st aj ustanovenia zdkona ¢. 431/2002
Z. z. oultovnictve aozmene adoplneni niektorych
zakonov a ustanovenia ¢lanku 6 ods. 1) pism. ¢) GDPR;

meno, pﬁe%viskq, e-mailovévadresa, telefonne Cislo, adresa
bydliska, ICO, IC DPH a DIC fyzickej osoby - podnikatel’a.

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spractivanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

10 rokov odo dia zaniku platnosti zmluvného vztahu, ak
osobitny predpis neuklada uchovanie udajov po dlhsiu dobu.
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(V) NAVSTEVY

V pripade navstevnikov budovy riaditel'stva OS ZZS SR alebo
vnutornych priestorov riaditel'stva OS ZZS SR a KOS ZZS
Zilina monitorovanych kamerovym  systémom u&elom
spracuvania ich osobnych udajov je ochrana prav a pravom
chranenych zdujmov OS ZZS SR pri monitorovani a evidencii
vstupov navstev do priestorov arealu OS ZZS SR, a to hlavne
z dévodov ochrany majetku OS ZZS SR, ktory ma OS ZZS SR
v monitorovanom priestore prenajaty alebo dal do podnajmu
tretej osobe (autoumyvarenl), zvySovania  bezpecnosti
a prevencie pred pachanim trestnej ¢innosti v monitorovanom
priestore, prehladu o pohybe a vstupoch spolahlivo
identifikovanych fyzickych os6b do nasho stkromného objektu.

Pravnym zakladom pre toto spractvanie VaSich osobnych
udajov je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

Vonkajsi vzhl'ad a pohyb os6b v monitorovanom priestore v
okoli budovy riaditel'stva OS ZZS SR, vonkajsi vzhl'ad a pohyb
0sOb v monitorovanom priestore riaditel'stva OS ZZS SR a
KOS ZZS Zilina, titul, meno, priezvisko a ¢&islo ob&ianskeho
preukazu. Cislo sluzobného preukazu a nézov organu, ktory
sluzobny preukaz vydal alebo ¢islo cestovného dokladu, Statna
prislusnost a preukazovanie pravdivosti poskytnutych
osobnych udajov predkladanym dokladom

Nespristupiiuju sa

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

Kamerové zaznamy do 15 dni od vyhotovenia, udaje z knihy
navstev 3 roky
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(VI) STRANA KONANIA — FYZICKA OSOBA

(VII) DLZNICI

Osobné¢ udaje stran sporu v pravnej veci, ktora je vedena proti
OS ZZS SR alebo naopak je vedena OS ZZS SR proti tejto
strane sporu, su spracivané na ucely evidencie pravnej agendy
OS ZZS SR pri vedeni roznych sudnych konani, exekuénych
konani a spravnych konani.

Pravnym zdkladom pre toto spractivanie je bud’ vykon prava
OS ZZS SR proti strane sporu vyplyvajici z

plneni dohodnutych medzi stranou sporu a OS ZZS SR v ramci
zmluvného vztahu, t.j. ¢lanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR alebo
ochrana pravom chranenych zaujmov OS ZZS SR, t.j. ¢lanok 6
ods. 1 pism. f) GDPR.

Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefonne cislo, adresa
bydliska, kore$pondenéna adresa, podpis, ICO, IC DPH a DIC
fyzickej osoby — podnikatel’a, d’alSie udaje zistené a poskytnuté
v priebehu trvania sidnych sporov

Sudy, organy ¢inné v trestnom konani, iny opravneny subjekt
Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracivanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (i1) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

10 rokov odo dna skoncenia stidneho sporu, ak osobitny predpis
neukladéd uchovanie udajov po dlhsiu dobu.

V pripade dlznikov OS ZZS SR su ich osobné tidaje spractivané
aj na ucely mimosudneho vymahania splatnej pohl'adavky.

Pravnym zdkladom pre toto spractivanie je bud’ vykon prava
OS ZZS SR proti dlznikovi vyplyvajici z plneni dohodnutych
medzi dlznikom a OS ZZS SR v ramci zmluvného vztahu, t.j.
Clanok 6 ods. 1 pism. b) GDPR alebo ochrana pravom
chranenych zdujmov OS ZZS SR, t.j. ¢lanok 6 ods. 1 pism. f)
GDPR.

Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telet:()nne Véislo, adresgl
bydliska, koreSponden¢na adresa, podpis, ICO, IC DPH a DIC
fyzickej osoby — podnikatela, d’alSie zistené uidaje

Osobné¢ udaje sa nespristupiiuja

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

10 rokov odo dia skon¢enia vymahania pohl'adavky, ak
osobitny predpis neuklada uchovanie udajov po dlhsiu dobu.
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(VIII) ADRESATI A ODOSIELATELIA ZASIELOK A SUBJEKTY DOTKNUTE
ZASIELKOU V ELEKTRONICKEJ SCHRANKE

Osobné udaje fyzickej osoby, ktorej je od nds adresovana alebo
od ktorej nam bola dorucend dolezitd koreSpondencia su
spracuvané aj na ucely evidencie registratirneho zdznamu
podla § 16 ods. 2 v spojitosti s § 16 ods. 4 Zakona o archivoch
a registratirach a vybavovania agendy pri vyuzivani
elektronickej schranky pouZzivanej na zdklade § 11 a 12 zakona
¢.305/2013 Z. z. 0 e-governmente.

Pravnym zakladom pre toto spracuvanie je plnenie zdkonnej
povinnosti spolocnosti, t.j. ¢lanok 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR.

meno, prie%visk03 e-mailova %dresa, telefonne ¢islo, adresa
bydliska, ICO, IC DPH a DIC fyzickej osoby — podnikatel’a,
d’alSie tidaje podla druhu zasielky

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

1 rok

(IX) OZNAMOVATELIA PROTISPOLOCENSKEJ CINNOSTI

Osobné tudaje oznamovatel'ov protispolo¢enskej Cinnosti su
spracovavané za ucelom splnenia naSich povinnosti podla
zakona €. 307/2014 Z. z. o niektorych opatreniach suvisiacich s
oznamovanim protispoloc¢enskej ¢innosti a 0 zmene a doplneni
niektorych zékonov.

Pravnym zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR.

meno, priezvisko, adresa bydliska, ktora dala podnet a d’alsie
udaje nevyhnutné na presetrenie podnetu

Ministerstvo  spravodlivosti  Slovenskej  republiky, iny
opravneny subjekt

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

3 roky odo diia dorucenia podnetu
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(X) DOTKNUTE OSOBY UPLATNUJUCE SVOJE PRAVA

V pripade osobnych tidajov 0sob, ktoré s vo vzt'ahu k OS ZZS
SR v postaveni dotknutej osoby su tieto v pripade podania
ziadosti z ich strany spracivané aj na ucely vybavovania
a evidencie agendy prav dotknutych oséb v zmysle ¢l. 15 — 22
GDPR, vratane primerané¢ho overenia totoznosti.

Cl. 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR, plnenie zdkonnej povinnosti OS
778 SR podl'a GDPR

Meno, priezvisko, e-mailova adresav, telegc')nne ¢islo, @dresa
bydliska, koresSponden¢na adresa, ICO, IC DPH a DIC fyzickej
osoby - podnikatel’a.

Orgény verejnej moci podl'a prislusnych pravnych predpisov
Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

1 rok odo dna vybavenia ziadosti

(XI) NAVSTEVNICI WEBOV A VLASTNiCI AED
Blizsie k tomuto spractivaniu osobnych udajov prosim pozrite Podmienky spractivania

osobnych udajov a politika cookies

(https://155.sk/subory/dokumenty/osobne udaje/podmienky spracuvania os udajov_155.

pdf).

(XII) STAZOVATELIA

Ugelom spracovania osobnych udajov je vybavovanie staznosti
v sulade so zdkonom ¢. 9/2010 Z. z. o staznostiach v platnom
zneni, a to vykonéavanie postupov pri ich podavani, evidovani,
prijimani, preSetrovani a pisomnom oznameni vysledku
preSetrenia staznosti alebo prerokovania staznosti.

Pravnym zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR a to plnenie zakonnych povinnosti podl’a zakona €.
9/2010 Z. z. o staznostiach v platnom zneni.

Meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefonne cislo, adresa
bydliska, kore$pondené¢na adresa, ICO, IC DPH a DIC fyzickej
osoby — podnikatel'a, d’alSie osobné udaje potrebné na
vybavenie staznosti

Organy verejnej moci podl'a prislusnych pravnych predpisov
Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracivanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (i1) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

10 rokov
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(XIII) ZIADATELIA PODI’A INFOZAKONA

Ukelom spracovania osobnych udajov je poskytovanie
informécii v stlade so zdkonom ¢. 211/2000 Z. z. o slobodnom
pristupe k informéciam, ktory upravuje nielen vzt'ah medzi
povinnymi osobami a ziadate'mi, ale aj podmienky, postup
a rozsah slobodného pristupu k informaciam.

Pravnym zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR, a to plnenie zdkonnych povinnosti podl'a zékona ¢.
211/2000 Z. z. o staznostiach v platnom zneni.

meno, priezvisko, e-mailova adresa, telefonne Cislo, adresa
bydliska, kore$pondenéna adresa, ICO, IC DPH a DIC fyzickej
osoby — podnikatela, d’alSie osobné udaje potrebné na
vybavenie infoziadosti

Organy verejnej moci podl'a prislusnych pravnych predpisov
Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracivanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

5 rokov

(XIV) ZAUJEMCOVIA A UCHADZACI Z VEREJNEHO OBSTARAVANIA

Utelom spracovania osobnych tdajov je plnenie povinnosti
podla zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani
v platnom zneni a vedenie evidencie o fyzickych osobach
(nayméd konatel'och pravnickych osob), ktoré sa zuacastnili
verejného obstardvania na zabezpeCenie a obstaranie tovarov,
prac a sluzieb.

Pravnym zakladom je ustanovenie ¢lanku 6 ods. 1 pism. c)
GDPR v nadviznosti na zakon ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom
obstaravani v platnom zneni.

meno, prie%viskq, e-mailovévadresa, telefonne Cislo, adresa
bydliska, ICO, IC DPH a DIC fyzickej osoby - podnikatel’a.

Nespristupiiuju sa

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

Dokumentacia podlimitnej a nadlimitnej zékazky - 5 rokov,
bezna koreSpondencia — 3 roky
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(XV) UCASTNICI

KURZOV

PRVEJ __POMOCI __ (LAICKA __ VEREJNOST

A ZDRAVOTNICKY PRACOVNICI)

Ucelom spracovania osobnych udajov je vedenie evidencie
ucastnikov kurzov a vydavanie potvrdeni o absolvovani tychto
kurzov

Pravnym zakladom je ustanovenie Cl. 6 ods. 1 pism. c¢) plnenie
zakonnej povinnosti, zakon c. 578/2004 Z. z. o poskytovatel'och
zdravotnej  starostlivosti,  zdravotnickych  pracovnikoch,
stavovskych organiziciach v zdravotnictve a o zmene a
doplneni niektorych zdkonov, pripadne suhlas dotknutej osoby
podla €l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR

titul, meno, priezvisko, adresa trvalého alebo prechodného
pobytu, datum, miesto a §tat narodenia; telefonne Cislo, e-mail;
zamestnavatel’, fakturatna adresa, ndzov organizicie, adresa
organizacie, fakturatné udaje: miesto, ICO, DIC, ¢islo uétu,
podpis

Nespristupiiujt sa

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatela.

10 rokov

(XVI) STUDENTI — PRAKTICKE VYUCOVANIE A ODBORNE STAZE

Utelom spracovania osobnych tdajov je vedenie evidencie
ucastnikov odbornych stazi a praktického vyucovania podla
zakona 245/2008 Z. z. o vychove a vzdelavani (Skolsky zakon)
a o zmene a doplneni niektorych zdkonov a vydavanie
potvrdeni o absolvovani tychto stazi a praktického vyucovania

Pravnym zédkladom je ustanovenie €l. 6 ods. 1 pism. c¢) plnenie
zakonnej povinnosti, zdkon c. 245/2008 Z. z. o vychove a
vzdelavani (Skolsky zdkon) a o zmene a doplneni niektorych
zakonov, zadkon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik, pripadne
suhlas dotknutej osoby podl'a ¢l. 6 ods. 1 pism. a) GDPR

titul, meno, priezvisko, adresa trvalého alebo prechodného
pobytu, datum, miesto a §tat narodenia; telefonne Cislo, e-mail;
zamestnavatel’, fakturatna adresa, ndzov organizicie, adresa
organizacie, fakturatné udaje: miesto, ICO, DIC, ¢islo uétu,
podpis

Nespristupiiuju sa

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su (i) interni zamestnanci a (ii) externi spolupracovnici
prevadzkovatel’a.

10 rokov
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(XVII) YYBEROVE KONANIE O VYDANIE POVOLENIA NA PREVADZKOVANIE
AMBULANCIE ZACHRANNEJ ZDRAVOTNEJ SLUZBY

Utelom spracovania osobnych udajov je vyberové konanie o
vydanie povolenia na prevadzkovanie ambulancie zachrannej
zdravotnej sluzby podla zdkona ¢. 578/2004 Z. z., o
poskytovateloch zdravotnej starostlivosti, zdravotnickych
pracovnikoch, stavovskych organizaciach v zdravotnictve a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov.

§ 12 ods. 6, § 12 ods. 13, § 13 ods. 2, § 13 ods. 3 pism. a) a d),
§ 13 ods. 4 pism. b) a c) a § 13 ods. 8 pism. c) zakona C.
578/2004 Z. z., o poskytovatel'och zdravotnej starostlivosti,
zdravotnickych pracovnikoch, stavovskych organizaciach v
zdravotnictve a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

§ 1 ods. 1 vyhlasky Ministerstva zdravotnictva Slovenskej
republiky ¢. 89/2013 Z. z., ktorou sa ustanovuju podrobnosti o
nalezitostiach a hodnoteni Zziadosti o vydanie povolenia na
prevadzkovanie ambulancie zachrannej zdravotnej sluzby v
zneni neskorsich predpisov.

§ 12 ods. 4 a § 13 zdkona ¢. 192/2023 o registri trestov a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov.

Meno, priezvisko, ddtum narodenia, rodné ¢islo, podpis, udaj o
Statnom obéianstve a ICO(ak bolo pridelené), miesto trvalého
pobytu; ak je miesto trvalého pobytu mimo uzemia Slovenske;j
republiky, aj miesto prechodného pobytu na tizemi Slovenske;j
republiky, miesto prevadzkovania zdravotnickeho zariadenia, e-
mailovu adresu a telefonne Cislo, fyzickej osoby — podnikatel’a,
dal$ie zistené tidaje.

Osobné informacie a udaje v rozsahu poskytnutého vypisu z
registra trestov v fyzickej osoby — podnikatel’a alebo pravnicke;j
osoby - Statutarneho orgénu, Clena Statutdrneho organu, ¢lena
jej dozorného orgédnu alebo jej prokuristu.

Osobné udaje poskytnuté ucastnikom vyberového konania za
ucCelom ziskania vypisu zregistra trestov prevadzkovatelom
v rozsahu krstné meno, priezvisko, rodné priezvisko, pripadne
prezyvku osoby, daitum narodenia, rodné Cislo, miesto a okres
narodenia, adresu trvalého pobytu, Stitne ob¢ianstvo, pohlavie,
meno a priezvisko a rodné priezvisko rodiCov, Cislo
obcianskeho preukazu alebo cestovného pasu.

Meno, priezvisko, datum narodenia, idaj o Stdtnom obcianstve,
registratné cCislo, oznaCenie komory odborného zastupcu,
miesto trvalého pobytu, ak je miesto trvalého pobytu mimo
uzemia Slovenskej republiky, aj miesto prechodného pobytu na
uzemi Slovenskej republiky odborného zéstupcu.

Osobné¢ tudaje zamestnancov ziadatela v rozsahu celej
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ziadatel'om dolozenej pracovnej zmluvy a dokladu o ziskanom
vzdelani zamestnanca ziadatela.

Meno, priezvisko, adresa trvalého pobytu, podpis, telefonne
Cislo, e-mailova adresa a d’alSie udaje budiceho zamestnanca
zamestnavatel'a v rozsahu poskytnutom cestnom prehlaseni
budticeho zamestnanca.

Ministerstvo zdravotnictva Slovenskej republiky

Opravnenymi osobami na ziskavanie a spracuvanie osobnych
udajov su ¢lenovia vyberovej komisie vymenuvany riaditel'om
OS ZZS SR.

Do momentu ukoncéenia vyberového konania o vydanie
povolenia na prevadzkovanie ambulancie zdchrannej zdravotne;j
sluzby.

() Poucenie o povinnosti/dobrovol’nosti poskytnut’ poZadované osobné idaje:

V pripade, ak je pravnym zadkladom pre spraciivanie Vasich osobnych udajov plnenie nasej
zékonnej povinnosti podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. ¢) GDPR a vy nam odmietnete poskytnat
Vase osobné udaje mdze to viest k vzniku Skody, ktorej ndhradu si mézeme voci Vam
uplatiovat’ (napr. ak by nam v pri¢innej stvislosti s nesplnenim nasej povinnosti bola ulozena
sankcia).

Pokial’ ide o vSetky osobné udaje potrebné na plnenie zmluvy uzatvorenej s Vami, nemate
zakonnu povinnost’ poskytnit’ nam tieto osobné udaje, avSak ak ndm tieto osobné udaje
neposkytnete, nebudeme schopni dodat’ pozadovant sluzbu tak, ako je vyssie uvedené.
Naopak, pre vsetky procesy spractivania osobnych udajov, v ktorych ste udelili svoj suhlas,
mate pravo kedykol'vek svoj suhlas odvolat bez akéhokol'vek nepriaznivého vplyvu na
akykol'vek kontakt, ktory s nami mdzete mat’.

V pripade, ak je pravnym zakladom pre spractivanie VaSich osobnych udajov prevaha nasich
opravnenych zaujmov a vyuzivame na spracuvanie Vasich osobnych udajov pravny zaklad
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR, ste povinni toto spracuvanie strpiet, ale mate voci
nemu pravo podat’ ndmietku. Viac sa o tomto prave dozviete v osobitnej Casti nizsie.

() Prenos do tretich krajin:

OS ZZS SR ako prevadzkovatel' neprendsa osobné udaje do tretej krajiny. AvSak pri
pouzivani sluzieb Office 365 od spolocnosti Microsoft Inc. mo6ze dochddzat’ k cezhrani¢énému
prenosu osobnych udajov do USA, ktoré maju vo vSeobecnosti postavenie tretej krajiny
nezabezpecujucej primeranu uroveil ochrany osobnych udajov. V tychto pripadoch su vsak
tieto cezhrani¢né prenosy zabezpecené certifikaCnym systémom Privacy Shield, takze prenosy
maju podla rozhodnutia Europskej komisie povahu cezhraniénych prenosov do tretej krajiny,
ktoré zarucuje primeranu Groven ochrany osobnych udajov.

(IV) Profilovanie a automatické rozhodovanie:

V OS ZZS SR ako prevadzkovatela a ani u ziadneho sprostredkovatela nedochddza k
profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu na podklade poskytnutych osobnych
udajov.

IV. VaSeprava

(I) Pravo na pristup, opravu alebo vymazanie osobnych udajov, pravo na obmedzenie
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(an

(1)

spracovania, pravo namietat’ a pravo na prenos udajov

S ucinnostou od 25. maja 2018 mate k dispozicii nové prava, ktoré¢ by Vam mali
poskytnut’ efektivnejSiu kontrolu a prehl'ad o Vasich osobnych tdajoch, ktoré spractiva
nasa OS ZZS SR ako prevadzkovatel.

Konkrétne ide o pravo na pristup k tdajom (¢lanok 15 GDPR), pravo na opravu (¢lanok
16 GDPR), pravo na vymazanie (¢lanok 17 GDPR), pravo na obmedzenie spractivania
(¢lanok 18 GDPR), pravo na prenosnost’ udajov (¢lanok 20 GDPR), pravo namietat’
spracuvanie VaSich osobnych udajov (¢lanok 21 GDPR) a pravo napadnit’ rozhodnutie
spolo¢nosti zaloZené na automatizovanom spractivani Vasich osobnych udajov, ktoré je
spojené¢ s pravom vyjadrit k tomuto rozhodnutiu VaSe stanovisko a ziadat od
spolocnosti preskumania takéhoto rozhodnutia s 'udskym zésahom (¢lanok 22 GDPR).

Ak tak chcete urobit, prosim kontaktujte nds prostrednictvom kontaktnych udajov
uvedenych v sekcii Uvodné informdcie vyssie. Je viak potrebné Vas zaroveii upozornit,,
ze na vykon tychto prav sa vzt'ahuji urcité vynimky, a preto ich nebudete moct’ uplatnit’
vo vSetkych situdciach.

Ako a kde podat’ Vasu ziadost’?

Kazda ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby podl'a GDPR moézZe byt uplatnend (i) na
zéklade pisomnej a vlastnoru¢ne podpisanej ziadosti zaslanej na adresu sidla spolo¢nosti
OS ZZS SR, (ii) elektronickou postou s doveryhodnym elektronickym podpisom na e-
mailovej adrese spolo¢nosti OS ZZS SR, (ii1) osobne v sidle spolo¢nosti OS ZZS SR
alebo (iv) akymkol'vek inym sposobom. Zo Ziadosti by mala byt zrejma Vasa identita a
pravo, o ktorého vykon nas ziadate.

Dovolujeme si Vas upozornit, ze pri vybavovani Vasej ziadosti o vykon prava
dotknutej osoby podl'a GDPR a ostatnych prislusnych pravnych predpisov na ochranu
osobnych udajov Vas mdézeme poziadat’ o doveryhodné overenie Vasej totoznosti, a to
najma v pripade, ak budete Ziadat’ o vykon svojho prava inym spdsobom ako pisomnym
listom s vlastnoru¢nym podpisom, elektronickou postou s déveryhodnym elektronickym
podpisom alebo osobne v sidle OS ZZS SR (t.j. napr. v pripadoch beznych e-mailovych
ziadosti alebo telefonatov).

Ako a kedy bude vybavena Vasa Ziadost’?

Kazda Vasa ziadost o vykon prava dotknutej osoby dorucend OS ZZS SR bude
individualne a kompetentne postidend, priCom o vysledku Vas budeme vzdy informovat’
najneskdor do jedného (1) mesiaca od prijatia ziadosti. Proces vybavenia ziadosti
spojenej s vykonom prava dotknutej osoby podl'a GDPR a ostatnych prisluSnych
pravnych predpisov na ochranu osobnych udajov je bezplatné.

Ak je Vasa ziadost’ zjavne neopodstatnena alebo neprimerand, najmi preto, Ze sa
opakuje, sme opravneni uctovat si primerany poplatok, ktory zohladnuje
administrativne néklady spojené s poskytnutim pozadovanych informacii. Pri
opakovanej Zziadosti o poskytnutie kopii spracovavanych osobnych udajov si
vyhradzujeme pravo uctovat’ z tohto dovodu primerany poplatok za administrativne
naklady.

V pripade, ak nasa OS ZZS SR nebude prislu$né na postdenie Vasej ziadosti o vykon
prava dotknutej osoby, bude Vasa ziadost bezodkladne postupend prislusnému
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av)

prevadzkovatelovi.

V pripade, ak by sme Vasu ziadost’ o vykon prava dotknutej osoby nevybavili podl'a
Vasej mienky v sulade s GDPR mate moznost’ podat’ staznost’ dozornému orgéanu alebo
uplatnit’ sidny prostriedok napravy priamo na prisluSnom sude.

Odvolanie suhlasu

V pripade, Ze sme vas poziadali o sthlas so spracuvanim osobnych udajov, ktoré o vas
uchovavame, mozete svoj sthlas kedykol'vek odvolat bez toho, aby ste ovplyvnili
zakonnost’ spracivania na zéklade sthlasu pred jeho odvolanim. Ak tak chcete urobit,
prosim kontaktujte nds prostrednictvom kontaktnych udajov  uvedenych v
sekcii Kontaktujte nas nizsie.

Staznost’

Mate pravo podat’ staznost’ na dozorny organ na ochranu osobnych udajov na lokélnej
Girovni zaslanim svojej Ziadosti na Urad na ochranu osobnych tudajov SR, kontakt
najdete na https.//dataprotection.gov.sk/uoou/.

V. ZavereCné ustanovenia

OS ZZS SR vytvorila tieto Generalne podmienky spracovania osobnych udajov z
dovodu posilnenia dostatoCnej transparentnosti a vysvetlenia zakladnych pravidiel,
ktoré OS ZZS SR dodrziava pri ochrane sikromia a osobnych udajov dotknutych oséb.

OS ZZS SR pravidelne tieto Generdlne podmienky spracovania osobnych udajov
reviduje a aktualizuje, priCom plati vzdy aktualna verzia Generdlnych podmienok
spracovania osobnych udajov. Aktualna verzia je vzdy dostupnd na internetovej stranke
OS ZZS SR.

Tieto Generalne podmienky spracovania osobnych udajov su platné a t¢inné od 08.02.2024.
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